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Okolégiai ellendrzés és tanusitas folyamata a kévetkezé
teruleten:

mezdgazdasagi termelék

El6irasok, rendeletek:

Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/848 rendelete és a fenti rendelethez
kapcsolodo felhatalmazéason alapuld, valamint végrehajtasi rendeletek és a
magyar nemzeti jogszabalyok, valamint a magan, nem akkreditalt 6kologiai

védjegyek, mint a Bio Austria, Demeter, Naturland, Bioland, Bio Suisse a Bio
Garancia Kft. altal kinalt szolgaltatasok szerint, a mezdgazdasagi tertleten.

A program kozzététele a www.bio-garancia.hu honlapon valésul meg.
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El6szé

A Bio Garancia Kft. (tovabbiakban: Bio Garancia) 2000-ben alakult tanusit6 szervezet.

A Bio Garancia, mint fiiggetlen tanusité szervezet, feladata az 6koldgiai termékek ellenérzése és tanusitasa:
az els6édleges mezégazdasagi Okologiai termékektél a feldolgozott termékeken at, a kereskedelmi
tevékenységig.

Akkreditaci6

2000 ota a Bio Garancia az 1ISO 17065 (korabban EN 45011) szabvany szerint mikodd terméktanusito
szervezet, mely biztositja, hogy cégiink fiiggetlen, partatlan és kompetens szervezetként tanusitja
tgyfeleit és bizalmasan kezeli adataikat.
Az akkreditacioval érintett teriiletek az Ugyfelek érdekében folyamatosan bdvilnek. Az el&irasoknak
megfeleléen a Bio Garancia ellendrzi, ezt kdvetéen elvégzi Ugyfelei tanusitasat, ezaltal eleget téve az
alabbi akkreditalt iranyelveknek:
e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/848 rendelete és a fenti rendelethez kapcsolédo
felhatalmazason alapuld, valamint végrehajtasi rendeletek,
e az Okoldgiai gazdalkodéassal kapcsolatos magyarorszagi jogszabalyok (34/2013. (V. 14.) VM
rendelet)

A Bio Garancia Kft. tevékenysége

A Bio Garancia tevékenysége magaban foglalja az 6kologiai termékek termeléséhez, elballitasahoz,
forgalmazasahoz kapcsolodo ellendrzéseket és tanusitasokat. A teljes termelési folyamatot ellenérzés
keretében évente legalabb egy alkalommal felllvizsgalja, és megfelelés esetén tanusitja.

Ha a vizsgalatok soran mintavételre keril sor, azok analizisével kizarélag akkreditalt laboratériumok
kerlilnek megbizasra.

A tanusitasi program alkalmazasi tertlete

Az altalanos szerz6dési feltételek mellett jelen tanusitasi program (= a tanusitd szervezet
tevékenységének leirdsa) képezi a Bio Garancia mez6gazdasagi Uzemek altal elballitott Okologiai
termékek ellendrzéséhez és tanusitasahoz sziikséges alapokat.

A program minden olyan mez8gazdasagi Uzemre vonatkozik, amely az Okoldgiai termelésre utald
termékek elballitasanak, feldolgozasanak és/vagy forgalmazdsanak barmely szakaszaban tevékenységet
folytat és szerz6dést kotott a Bio Garancia Kft.-vel. A mindsitett okologiai termékekre az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2018/848 rendelete és a fenti rendelethez kapcsol6dd felhatalmazédson
alapul6, valamint végrehajtasi rendeletek mindenkor hatalyos el6irasai vonatkoznak (tovabbiakban: EU-
Bio rendeletek).

Személyzet

Az ellen6rzést és a tanusitdst a Bio Garancia Kft. tapasztalt és partatlan munkatarsai végzik.Az
érdekl6dbk részére tajékoztatast adnak az ellendrzési rendszerbe térténd belépésrdl. Az adott lzem vagy
az adott tevékenység esetében a megfelel6 kompetenciaval rendelkezd munkatars kerll kivalasztasra a
partatlansag biztositasnak figyelembe vételével. A Bio Garancia az ellenérzéseket maga végzi, allando,
illetve megbizott munkatarsak révén. Az ellenérzési eredmények felllvizsgalatat és a tanusitast egy
tanusité végzi, aki ugyancsak kompetens az adott szakteriileten.
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Kévetelmények

Az okoldgiai termékek elballitasat az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/848 rendelete és a fenti
rendelethez kapcsolod6 felhatalmazason alapuld, valamint végrehajtasi rendeletek szabalyozzak.
Magyarorszagon pedig a fenti rendeletek kiegészitéseként a 34/2013 VM rendelet van érvényben. Mindkét
rendelet aktualis verzidjanak linkje elérheté a Bio Garancia Kft. honlapjan.

A magyarorszagi biotermékekre vonatkozé altalanos jogi rendelkezéseken tul mikddnek egyéb privat
védjegyek (példaul Bio Austria, Biokreis, Bio Suisse, Demeter, Naturland sth.), amelyek vallalasardl
valamennyi mezégazdasagi lzem maga donthet. A Bio Garancia jogosult ezen feltételrendszerek szerinti
kovetelmények ellendrzéseit elvégezni. A tanusitast ez esetben a védjegytulajdonosok végzik.

A fébb altalanos kévetelmények 6sszefoglalasa

Valamennyi terlileten tilos a géntechnoldgiaval eléallitott anyagok, ill. segédanyagok hasznélata (a
gyogyszerek kivételével).

Novénytermesztés:

Az okologiai gazdalkodas olyan kdrnyezetkiméld és az emberi egészséget szem el6tt tartd termelési forma,
amely a termelés soran a helyi er6forrasokat és a természetes folyamatokat részesiti elényben a kilsé
er6forrasokkal és természetidegen anyagokkal szemben, ezaltal a gazdasagon belil zart anyag- és
energiadramlas megvalésitdsara torekszik. Fentiek értelmében a ndvényvédelemre és tapanyag-
utdnpétlasra hasznélhatd anyagok kore szigordan szabélyozott.

Az okoldgiai gazdalkodas elvbdl kizarja tovabba az élélények genetikai médositasanak minden formajat, és
ezt az elvet az dkolégiai élelmiszer-eléallitas minden folyamataban tiszteletben kell tartani.

Allattenyésztés:

Az Okologiai allatokat nem kezelik rutinszer(ien antibiotikumokkal, nem kapnak hormonokat a gyorsabb
gyarapodas érdekében, és etologiai igényeiknek megfeleld tartasi koérilményeket biztositanak szamukra az
allat-jollét elveit szem elétt tartva. Az 6koldgiai allattartas term&foldhdz kapcsolddo tevékenység, a foldterilet
nélklli allattartas — amelynek soran az allattenyésztd nem miivel mezégazdasagi foldteriletet vagy nem
kotott irasbeli egyittmikodési megallapodast egy masik Gzemmel - tilos. A talaj-névény, névény-allat és
allat-talaj kozotti kolcsonhatasok alapveté fontossaguak a gazdalkodas fenntarthatésaga, egyensulya
szempontjdbdl. Az Adllattartdas nagy szerepet jatszik a talaj termékenységének megbrzésében és
fokozasaban. Ugyelni kell tehat a novénytermesztés és az allattartas kozotti 6sszhangra, mind az allatok
takarmanyszuikségletének fedezése, mind a képzd6dd tragya megfelel6 elhelyezése és a tullegeltetés
elkertlése érdekében.

Takarmanyozas:

Az allatok takarmanyat els6sorban az allatokat tarté mez8gazdasagi lzembdl vagy az ugyanabban a
régidban lévé oOkologiai mezdgazdasagi Uzemekbdl kell beszerezni. Az allatokat olyan 0Okoldgiai
takarmannyal kell etetni, amely Kkielégiti az allatok fejlédésuk kuldonbdz8 szakaszaiban felmeruld
tapanyagszikségletét. A takarmanyadag egy része tartalmazhat 6kol6giai gazdalkodasra atall6 gazdasagi
egységekbdl szarmazd takarmanyt. Az Okoldgiai gazdasagok szamara kész takarmanyt eldallito- ill.
feldolgoz6 lizemek szintén ellendérzés kotelesek. Az okoldgiai allattartd GUzemek kizardlag ellendrzott és
tanusitott kész takarmanyt hasznalhatnak fel.

Allategészséqiigy:

A betegségmegel6zés legalapvetdbb eszkdzei a megfeleld, nagy ellenalloképességl, helyi fajtak valasztasa,
az allat etologiai igényeinek megfeleld tartas, az allat jolliétének biztositasa, j6 mindségi takarmany,
rendszeres mozgas és legeltetés, megfeleld allomanysiriiség, valamint higiénia. Ha az allat megbetegszik,
vagy megseéril, sziikség szerint el kell killéniteni, és azonnal meg kell kezdeni a kezelését.

Feldolgozas és értékesités

A terméknek f6ként mezbgazdasagi eredetl O6sszetevékbdl kell allnia (a hozzaadott viz és konyhaso
figyelmen kivll hagyasaval), az Okoldgiai 6sszetevék eredetét a beszalliték érvényes tanusitvanyaval kell
igazolni, a felhasznalhaté nem o6koldgiai, illetve nem mez8gazdasagi eredetll 6sszetevlk, az alkalmazhato
adalék- és segédanyagok kére szigorlan szabalyozott. Valamennyi, a biotermékek gyartasi, ill. feldolgozasi
folyamataban részt vevd Gzemnek be kell jelentkezni az 6koldgiai ellenérzési rendszerbe. A névények, illetve
az allatok atallasi idejének lejarta utan jeldlhetdk csak a termékek bio jeldléssel.
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Az dkologiai termelbk ellendrzéséhez sziikséges nyilvantartasok, dokumentumok

A nyomonkovethetéség és az ellendrizhetéség biztositasa érdekében az ©6koldgiai gazdalkodast folytatd
vallalkozasoknak pontos és naprakész nyilvantartasokat és feljegyzéseket kell vezetnitk tobbek kozott az
anyagmozgasokrol és a kulonbozé termelési miveletek elvégzésérdl. Novénytermesztés esetén a
gazdalkoddnak terliletenként vagy névénykultiranként pontos, naprakész és atlathatd naplot kell vezetnie az
elvégzett munkamiveletekrél.

Az O©kolégiai gazdalkodashoz kapcsol6do feljegyzéseknek, nyilvantartasoknak és a vallalkozas egyéb
pénzigyi nyilvantartasainak (konyvelés) egységes rendszert kell alkotniuk. Ezek alapjan a bejévé termelési
anyagok és a kimen6 termékek mennyisége kdzotti viszonyoknak atlathatdnak kell lennitk (anyagmérleg). A
feljegyzések adatait megfelel6 bizonylatokkal (szamlak, szallitdjegyek, nagyobb vallalkozasok esetén belsé
bizonylatok) al4 kell tAmasztani, a konyvelésbe betekintést kell biztositani.

A sziikséges nyilvantartasokat a Bio Garancia legalabb tiz évig meg6rzi, valamint biztositja, hogy minden
informaciot bizalmasan kezel, és az ellen6rzés soran a jegyzékényvhoz csatolt dokumentumok biztonsagban
kerllnek megbrzésre.

Az ellendrzési és tanusitasi rendszerbe torténd belépés

Az érdekelt tgyfeleknek lehetéséguk van arra, hogy személyesen, telefonon, postai uton, e-mailen vagy
kézvetleniil a Bio Garancia honlapjardl letoltheté ,Uj érdekl6ddk regisztracids (rlapja” segitségével felvegyék
vellnk a kapcsolatot és tajékozédjanak az ellendrzés és tanusitas kdvetelményeirdl/folyamatarol.

Erdekléddk bejelentkezésének elézetes ellendrzése:

Az érdekl6db alapadatai el6zetes ellenérés ala kerlinek, hogy a késébbi szerz6déskotést az esetlegesen
felmerulé alap adatok (pl. FELIR szam) hianya ne befolyasolja.

Tajékoztatas és ajanlatok
Az érdeklddékkel torténd kapcsolatfelvételt kdvetben rogzitjlik a cég/termeld adatait. A mezégazdasagi
cégl/termeld ezutan elektronikus uton kapja meg az informaciés csomagot.
Az informaciés csomag tartalmazza:
e atanusitasi szerzédést,
Altalanos Szerzédési Feltételeket
a Bio Garancia dijszabasat,
a kért szolgaltatdshoz kapcsol6dd adatkozlé lapokat,
a kért szolgaltatdshoz kapcsol6dé informacios anyagokat.

Az tanusitasi szerz6dés és az altalanos szerz6dési feltételek tébbek k6zott az ellenérzés hatokorét és a
szerzddés id6tartamat szabalyozzak, valamint az esetleges szankcitkat, a mintavételt, az tigyfelek és a
Bio Garancia jogait és kotelezettségeit, a Bio Garancia logé hasznalatat, a dijakat, a felel6sséget és a
titoktartast.
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A jelentkezési kérelem és a tanusithatésag ellenérzése

A beérkezett dokumentumok alapjan dontiink a kérelem elfogadasarél. (Kérelmet csak abban az esetben
nem tudunk elfogadni, ha a megnevezett tevékenység nem tartozik a fenti rendeletek, vagy az egyéb
nemzeti és privat feltételrendszerek hatalya ala, ha a bejelenteni kivant tevékenység/ terméterilet/
allatdllomany mas o©koldgiai gazdalkodast tanusité szervezet nyilvantartdsaban is szerepel, vagy ha a
kérelmet kiild6 cég joger&sen kizarasra kertlilt az ellenérzési rendszerbdl).

Szerzédéskotés

A kérelem elfogadasa esetén postazzuk az alairt szerz6dést, levellinket a nyilvantartdsba vételr6l annak
mellékleteivel és az érvényes dijszabasunk szerint szamitott ellendrzési dij elsd részletérél sz6l6 szamlat.

Az 4tallas az alairt szerzddés és a kitoltdtt adatkdzl6 lap beérkezésével veszi kezdetét. Ez azt jelenti, hogy a
szerz6dés alairasatol kezdédbéen ugyfellinknek a r4 vonatkoz6 szabalyokat be kell tartania!

Tanusitd szervezet valtas esetén a gazdasagi szereplének a tanusité szervezet valtasara vonatkozé
kérelmét egyszerre kell megkuildenie az aktudlis/jelenlegi tanusitd szervezetének és az Ujonnan valasztott
tanUsité szervezetnek. A tanusitd szervezetnek kuldétt kérelemben meg kell jeldlni az Gjonnan valasztott
tanUsité szervezetet. Az Gjonnan valasztott tanusitd szervezetnek kildott kérelemben meg kell jeldlni azt a
tanusito szervezetet, amelynek tanusitasa alatt a gazdasagi szerepl6 all.

Mindsité tanusitvanyt csak az els6é ellenérzést kovetéen allitunk ki Ugyfeleink részére, amennyiben
komolyabb hianyossagok nem kerultek feltarasra.

Uj tevékenységi korok tanusitasa

Amennyiben Ugyfeleink Uj tevékenységi kort szeretnének bejelenteni az ellenérzési rendszerbe (pl.
névénytermesztd gazdasag Okolégiai termékek kistermel6i feldolgozasaba kezd), azt az adott
tevékenységhez szilkséges adatkdzl6 lapok kitdltésével és bekildésével tehetik meg. Az Gjonnan bejelentett

tevékenységre szintén csak pozitiv eredménnyel zaruld ellenérzést kovetéen allitunk ki mindsit
tandsitvanyt.

Ellendrzések beosztasal/Ellenérok kivalasztasa

Az adott termeld ellenérének megvalasztasat az illetékes megbizott végzi, figyelembe véve
kompetenciajat, valamint partatlansagéat.

Ebben az esetben az alabbi szempontokat vessziik figyelembe:

e az adott termelési terlleten szerzett tapasztalat,
e érdekellentét nem all fenn az adott termelével szemben,

e nincs rokoni és gazdasagi kapcsolata az érintett szolgaltatéval / nincs személyes, gazdasagi
elGitélete az adott szolgaltatoval szemben,
e ellenérok rotacidja az adott tgyfélnél.
Az ellenér megkapja a megbizasi listatés ellenérzi az egyéni megbizdsokat a partatlansdg és a
megvaldsithatésag érdekében. Ha az ellendr elfogult egy vallalatnal/megbizasnal vagy ha a
megvaldsithatdésag (pl. mennyiségi) nem teljesiil, errél irasban tajékoztatja a Bio Garancia-t. Ez esetben (j
ellendrt jel6lunk ki a feladat elvégzésére.

Az ellendrzés végrehajtasa
Ellendrzés tipusai:

e Eves (f5) ellendrzés

Az EU-Bio rendelet értelmében évente legaldbb egy alkalommal minden Ugyfeliinknél teljes kori
ellenérzést tartunk. Az ellenérzések Utemezése A&ltalaban a vetés idejéhez, a termékek
betakaritasanak/begylijtésének/eléallitdsanak idé6pontjahoz igazodik.

e Szuroprobak/pétellendrzések/részleges ellendrzések
Az EU-Bio rendelet értelmében az ellenérzé szerv koteles tovabbi ellenérzéseket végezni a szerzédés
szerinti Ugyfelek legalabb 10%-anal, egy meghatarozott kockazati modell alapjan. A szuroproba szer(i
ellenérzést gyanu esetén az éves ellen6rzéseken kivil, rendszerint elére be nem jelentett mdédon
hajtjuk végre.

Amennyiben az éves ellenérzés soran az eldirasok megsértése miatt 3-as szankcio vagy 4-es szankcio
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(lasd a Bio Garancia szankcidkatalogusat) kerlil megallapitasra, akkor az éves ellenérzésen kiviil tovabbi
pot-, illetve részleges ellenérzés elvégzésére is sor keriilhet. Ez esetben az ellendrzés koltsége az ugyfelet
terheli.

Az ellenbrzés elbkészitése

Az ellenér szakmai vizsgalatot végez az Ugyfél Ugyiratai vagy kordbbi ellen6rzések alapjan. Ennek
eredményeképpen idépontot egyeztet az tgyféllel, vagy be nem jelentett (szurépréba szer(i) ellenérzést
végez. Ez utdbbi ellenbrzést is az érkezése elbtt egy nappal jeleznie kell.

Helyszini ellenbrzés

Az ellen6r ismerteti az ellen6rzés folyamatat és legfontosabb pontjait. Az érintett lGzemeket vagy
telephelyeket és létesitményeket az illetékes személyekkel egyltt tekintik meg. Az ellenérzés soran egy
kérddiv kerdl kitoltésre. Barmilyen eltérés esetén a szankcionalast a szankcio katalogus szerint végzik.

Az ellenbrzés eredménye

Az ellenér dokumentalja az ellen6rzés eredményét és az esetleges eltéréseket az ellendrzési jegyz6kdonyv
végén szereplé szankcid katalogus szerint, majd elkésziti az ellenérzési jegyz6konyvet. Az azonositott
eltéréseket és a szilkséges intézkedéseket, beleértve a hataridéket, megvitatjak, a bizonytalansagok és a

nyitott pontok tisztazésra kertilnek. Az tgyfél vagy az alairasra jogosult személy alairasdval tudomasul veszi
az ellendrzés dokumentalt eredményeit.

Az ellen6rzési jegyz6konyvet e-mailben (vagy postan) kildjuk el Ggyfeleinknek.

Mintavétel/-elemzés
A jelenlegi EU-Bio rendeleteknek megfeleléen a Bio Garancia koteles mintdkat venni és akkreditalt
laboratériumokban megvizsgaltatni azokat.

- az 6kologiai gazdalkodasbhan nem megengedett anyagok,

- és a nem megfelel6 gyartasi folyamatok bizonyitasara.
A kotelez6 mintavételek szama az 6koldgiai ellendrzés alatt 1évé Ugyfelek szadmanak legaldbb 5%-a kell
legyen. Az ugyfelek kivalasztdsa a mintavételre a Bio Garancia altal kialakitott kockazatértékélési modell
alapjan torténik.

A mintavétel és a laboratériumi vizsgalatok koltsége akkor keriil kiszamlazasra, ha az eredmények alapjan
nemmedfeleldségre derll fény, valamint ha a vizsgalat az Gigyfél kérésére tortént.

Nem engedélyezett anyagok vagy eljarasok azonositasa esetén a termék tanisitasa visszavonasra kerul. Az
esetrél tajékoztatjuk az illetékes hatésagot.

Az ligyfelek ellenérzése és tanusitasa

A helyszini ellenérzés soran készilt jegyzdkdnyvet és annak mellékleteit az ellendr eljuttatja a Bio Garancia
irodajaba, ahol a tanusitassal megbizott munkatars atvizsgdlja a bekildétt anyagot (jévahagyja vagy
modositja az ellendr altal javasolt intézkedéseket), és megallapitja a termékek statuszat.

Ha a tanusitas soran sziikséges az ellenérzési jegyz6konyv modositasa, a jegyz6kdnyv maodositott
véaltozatat tovabbitjak az Ggyfél részére. Az ellenbrzési jegyz6kdnyv tartalmaval szemben az tigyfél 14 napon
beltl irasbeli kifogasolassal élhet, ellenkezd esetben az elfogadottnak minéstil.

A Bio Garancia jogosult és koteles atadni a vizsgalati eredményeket az illetékes hatdosagnak és sziikség
esetén mas felhatalmazott személy(ek)nek.

Tanusitvany

A szabalyoknak valéo megfelelés esetén kidllituk a tanusitvanyt (MinGsité tanudsitvany), amely a
gazdasag/vallalkozas ellenérzott tevékenységét mindsiti, és az EU-Bio rendeleteknek valé megfelelését
igazolja. A tanusitvany tartalmazza a tanusitott termékek esetében hasznalhat6 jelélést (6kolbgiai, atallasi,
konvenciondlis stb.).

A tanudsitvany a legutolso éves ellenérzéstél maximum a kovetkezd évet kdvetd januar 31-ig érvényes.

Amennyiben az ellenérzési és/vagy tanusitasi koltségek kifizetése elmarad, a tanusitvany nem allithato ki.
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A tanasitvanyok kdzzététele, nyilvanos adatkdzlés

A Bio Garancia az ABG-vel egyiitt az EASY-CERT tanusitvany-keres® honlapot mikddteti, ahonnan a
tanusitvanyokat le lehet t6lteni. A honlapunkon is elérhet6 ez a keresé oldal.

Jel6lés/cimkézés
Az EU-Bio rendeletek elbirasainak betartdsa esetén az eléallitott termékek bioként jeldlhetdk.

Egy termék akkor szamit Okoldgiai terméknek, ha a terméket vagy az oOsszetevéit a cimkén, azok
reklamanyagain vagy az arukiséré dokumentumokon olyan megjeldléssel illetik, amely a fogyasztoban azt a
benyomast kelti, hogy a terméket vagy annak 0sszetevdit e rendelet eléirasai szerint allitottak eld.

Azt a terméket, mely a rendelet kdvetelményeit maradéktalanul nem teljesiti, semmilyen médon nem lehet az
Okolégiai gazdalkodasra torténdé utalassal ellatni!

Amennyiben egy vallalkozas gyanitja, hogy valamely altala eléallitott termék nem felel meg az eléirasoknak,
el kell tavolitani az érintett termékrél az 6kolégiai gazdalkodasra utalé valamennyi hivatkozast, amig erre
vonatkozo6an el nem oszlik minden kétely.

Az EU-Bio rendeletek értelmében az ugyfél koteles a harmadik féltél (felettes hatésag, hasonlé tanusitd
szervezet, fogyasztd) érkez6, a Bio Garancia altal tanusitott termékeit érinté kifogasokat a Bio Garancia
részére jelenteni és a megfeleld intézkedéseket haladéktalanul megtenni. Ez azokra a kifogasokra
vonatkozik, melyek kozvetlenil az Ugyfelekhez érkeznek, és az EU-Bio rendeletek mindenkor hatéalyos
verzidinak el6irasait érintik.

A cimkézeésrdl és jeldlésrél tovabbi informaciok részletes tajékoztaté anyagainkban talalhatok.

HU-OKO-02
EU-/nem EU-mez6gazdasag

A Bio Garancia Kft. védjegyhasznalatanak feltételei

A Bio Garancia-logé és a kombinalt Bio Garancia-EU-Bio-logé felhasznalasi feltételeiben rogzitett, hogyan
lehet a Bio Garancia aktualis logoit a termékeken és azok reklamanyagain felhasznalni. Ezen kivil a
kombinalt Bio Garancia-EU-Bio-logd esetén az EU-Bio-logora vonatkozo kotelezd cimkézési informacidkat is
tartalmazza. Az Ugyfelek az elsd tanusitastol kezdve ingyen felhasznalhatjak a Bio Garancia logdjat azon
termékeik jelolésére/cimkézésére, melyek megfelelnek az EU-Bio rendeletek mindenkor hatalyos
el6irasainak, és melyek esetén a kereskedelmi megnevezéshen szerepelhet az 6kolbgiai gazdalkodasra
torténd utalds. A Bio Garancia/EU-Bio logdék pl. atéllasi termékeken, termésndvel§ anyagokon nem
hasznalhatdk.

A logék nyomtathaté mindségben letdlthetSk a honlaprél. Az eldirasokat a cimkézésnél és a reklamanyagok
esetén is be kell tartani, a visszaélések biintetést vonnak maguk utan.

A tanusitvanyok és a védjegyek feliigyelete

A tanusitvanyok és megfelel6ségi jelek helyes felhasznalasa az Uzleti feltételekben szabalyozott. Az
Ugyfelek kotelessége a Bio Garanciat a vallalkozassal és a termékekkel kapcsolatos valtozasokrol
mihamarabb tajékoztatni. Az ellenérzési tevékenység keretében a tanusitvanyok és megfeleléségi jelek
helyes felhasznalasat is feliigyeljuk. A Bio Garancia valamennyi munkatarsa és ellenére koteles a feltart
visszaéléseket jelenteni az iroda részére.

Ha egy érvényes tanusitvannyal térténé visszaélés kerll megallapitasra, megfeleld intézkedésekre kerll sor
a szankcidkatalogus alapjan. Ha egy érvénytelen tanusitvannyal torténé visszaélés keriil megallapitasra, az
Ugyfelet felszdlitjuk az érvényes tanlsitvany megkildésére. Amennyiben nem tud érvényes tandsitvanyt
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bemutatni, az érvényes szankcidkatalégus szerint torténik a szankcionalas.

Eltérések és hianypotlasok kezelése

Amennyiben az ellenérzéskor eltérések keriilnek feltarasra, a szankcié katalogus alapjan szankciok keriilnek
meghatarozasra. Ha egy eltérés szankcié kiszabasahoz vezet, a tényallast a tanusitd az irodaban értékeli.
Amennyiben az ellendr altal kiszabott szankciétdl eltérdé megallapitasra jut, a valtozasrél tajékoztatja az
ugyfelet. Az tgyfelektdl beérkez6 hianypétiasokat megfeleléen dokumentalni kell és a tanusiténak ujra kell
értékelni. Alapvetden az ugyfélnek csak abban az esetben allithatd ki tanusitvany, ha a megadott
feltételeknek és a kiszabott szankcidkra beérkezd hianypotlasok megfeleld idében teljesultek.

Szankcidkatalégus
1-es szankcié: Figyelmeztetés
Megadott hataridével hianypdétlas, javitd intézkedések elbirasa.

2-es szankci6: Javito intézkedés/Hianypotlas/Engedélyeztetési vagy bejelentési kdtelezettség
elbirasa

A tanusitds (fenntartdsanak) feltétele, hogy az Ugyfél megteszi az el6irt javitd intézkedéseket és
hianypotlasokat a meghatarozott idépontig, illetve engedélyeztetési vagy bejelentési kotelezettségének
idében eleget tesz.

3-as szankci6: Pétellenérzés és/vagy mintavétel az tgyfél kdltségére

A tanusitas (fenntartasanak) feltétele a nem-megfelel6ség meghatarozott idépontig térténé megsziintetése,
melyet helyszini vizsgalattal és/vagy mintavétellel ellendrziink.

4-es szankcié: Egy termék vagy tétel, az ellendrzott tevékenység egy része vagy egésze esetében a
tanusitas visszavondsra kerul

Az illetékes megyei kormanyhivatal élelmiszerlanc-biztonsagi és allategészségigyi, illetve a novény- és
talajvédelmi igazgatésadghatdsag tajekoztatasa az esetrdl:

Lehetséges:

atallasi id6 ujraindulasa

e az Okoldgiai termelésre utalé kifejezés hasznalataval torténd forgalom korlatozasa vagy megtiltasa
o atallds esetén az Gizem visszaminfsitése

o potellenbrzés koltségek megtéritése.

5-0s szankci6: Szerz6dés felmondasa

Kormanyhivatali hatarozat alapjan a gazdasagi szerepldé kizarasa az Okolégiai gazdalkodas ellenérzési
rendszerbdl legfeljebb 3 évre. Szerz6désbontas.

A tanusitasi szerz6dés felmondasaval az Ugyfél tanusitvdnya mar nem jelenik meg az EASY-CERT
tanusitvany keresd honlapon.

A hamis tanusitvanyokat az EASY CERT-0n tesszik kozzé.

Hat6séag tajékoztatasa
Az egyéb jogszabdly szerinti rendelkezések be nem tartasa esetén értesitjik az illetékes hatdsagot.

24.02.2022 13:54:02 2000079HU.docx Certification program organic agriculture HU Tanusitasi program
mez&gazdasagi termeldk 9/10




Bio Garancia Kft.
www.bio-garancia.hu

Fellebbezések, panaszok és kifogasok

Az ellenérzés eredményével szemben 14 napon belill irasbeli reklamaciét nyujthat be a Bio Garancia Kift.
cimére, melynek azonban a 34/2013.VM rendelet 15. §-ban foglalt intézkedések végrehajtasara halaszté
hatalya nincsen.

A reklamacié elbirdlasa soran megvizsgaljuk az ellenérzés és a tanusitas korilményeit, amennyiben
szlikséges, kiegészit6 vizsgalatot (pl. ellendrzést) hajtunk végre. Ha a reklamacié megalapozott, Uj tanusitasi
dontést hozunk, és arrdl ligyfeliinket irasban értesitjik.

Az eset Ujra kivizsgalasra keril a négy szem elve alapjan. Az igy tovabbi feldolgozasat fliggetlen személyek
végzik.

Ezen kivil az tgyfél koteles a harmadik féltél szarmazd, az ellen6rzési és tanusitasi tevékenységet érinté
kifogasokat feljegyezni, ezeket a Bio Garancia felé haladéktalanul jelenteni és a problémat elharitani. Ezen
panaszokat is kivizsgaljuk, ill. a helyzettdl fliggéen tovabbi intézkedésekre keriilhet sor.

Az érvényességi teriilet valtozasai
Az lgyfél véllalja, hogy

o haladéktalanul irdsban tajékoztatja a Bio Garanciat az tizemleirdsban megadott adatokhoz képest az
Uzemben tortént lényeges valtozasokrol,

e haladéktalanul irasban tajékoztatja a Bio Garanciat, ha kilép az ellenérzési rendszerbdl, vagy ha az
ellenérizend® lGzem vagy lzemrész mas jogalany részére kerill atruhazasra, ill. mas jogalany viszi
tovabb,

e a mindenkori szerz6désben/szerzédésekben foglalt jogokat és kotelezettségeket a jogutddra
atruhézza.

A Bio Garancia fenntartja maganak a jogot, hogy ilyen jellegli valtozasok esetén pétellenérzéseket és
szlkség esetén U] tanusitast végezzen.

A vonatkozg irdnyelvek véaltozasai

Az Ulzemnek folyamatosan teljesitenie kell az EU-Bio rendeletek el6irasait és biztositani a termék
kévetelményeknek valé megfelelését.

A Bio Garancia t4jékoztatja Ugyfeleit a rendeletek valtozasairdl és az ebbdl fakadd valtozasokroél, melyek az
Uzemeket érintik.

Az EU-Bio rendeletek valtozasa esetén a Bio Garancia doént a tanudsitasi program valtoztatdsanak
szikségességérdl és hatarid6 kiszabasarél, ameddig az Uzemeknek meg kell felelnitk az U
kovetelményeknek (amennyiben ez nincs a valtozassal érintett irdnyelvben szabéalyozva).

Tanusitasi programra torténé hivatkozas

Azon ugyfelek hivatkozhatnak a Bio Garancia Kft. tanUsitasi programjara, melyeket a Bio Garancia Kft.
tanusit, és teljesitik a tanusitasi kdvetelményeket.
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